CONTATO

@ (13) 99600-6869

O https://www.linkedin.com/in/jglopesdev/
https:/jglopes.dev

© contato@jglopes.dev

FORMACAO

Analise e Desenv. de Sistemas
2011-2013
Instituto de Educ. e Cultura Unimonte S/A

HABILIDADES SOCIAIS

Resolucao de problemas
Pensamento critico e analitico
Proatividade e iniciativa
Empatia

Gestao de conflitos

Escuta ativa

Etica profissional

FERRAMENTAS E METODOLOGIAS
Jira

Confluence
Zephyr Scale
Postman

Charles Proxy
Appium

Cypress

Robot Framework
Figma
Scrum/Kanban
BDD

IDIOMAS

Espanhol, Intermedidrio (B1.2)
Inglés, Basico (A2)

Joao Gabriel de S. Lopes

PERFIL PROFISSIONAL

Analitico, dinamico, pontual, boa comunicacao,
colaboracao e trabalho em equipe, levantamento
de requisitos, melhoria e aprendizado constante.

EXPERIENCIA

Rappi Brasil Interm. de Negdcios LTDA
(Atuando em times internacionais na América Latina)

QA Functional Analyst - Jul/24 até Fev/25

¢ Testes em dispositivos mdveis;

e Criacdo e execucao de ciclos/casos de testes;
SmokeTest Dev/Release, Regression;

A/B Testing e validacdo de eventos analiticos;
Contribuicao em sessoes de Post Mortem.
Report de Bugs e indicacao de severidade.

Rappi Brasil Interm. de Negbcios LTDA
(Atuando em iniciativas nacionais)

QA Lead - Mar/24 até Jun/24

e Estruturacao de Processos de Testes e reporte
de Bugs.

* |mplementagao de automacao de testes E2E;

¢ |mplementacao de ferramenta de gestao de
testes.

¢ Implementacdo de filtros para métricas e
dashboards.

e Testes de APlIs;

e Treinamento e mentoria da equipe de QA;

Box Delivery S/A
Analista QA - Set/23 até Fev/24

® Testes Funcionais E2E e testes de APis.
e Andlise de Requisitos;

¢ Report de Bugs;

* Documentacao de funcionalidades.

Comeri Lit. Com. Veic. Ltda (Grupo Comeri)
Analista de Tl Senior - Mai/2012 até Ago/23

¢ |Implantacao e suporte de sistemas;

® Responsdavel pelainfra de Tl
(Servidores/Rede/Voip);

e Treinamentos de usudrios;

e Gerenciamento de Backlog;

e Otimizacao de processos admin/financ.
contdbeis e operacionais.



